
 

 

 

 

 

 

Terminsprøver/skriftlig eksamen og programmet ExamCookie 
 

På Aarhus HF & VUC har vi ændret vores studie- og ordensregler, således at det nu fremgår af reglerne, at 

vi fremover bruger programmet ExamCookie ved terminsprøver og skriftlige eksamener.  

ExamCookie er et digitalt monitoreringsværktøj, som overvåger aktivitet på din computer under din 

eksamen. Programmet bruges allerede af en lang række andre undervisningsinstitutioner i Danmark, som 

har haft gode erfaringer med programmet. 

Vi vil fremover bruge ExamCookie til prøver og eksaminer af to grunde:  

1) vi vil gerne undgå snyd til terminsprøver og eksamen, så der ikke er nogen, der bruger hjælpemidler, som 

ikke er tilladt. Vi vil nemlig gerne sørge for, at alle kursister går til eksamen og terminsprøver på samme 

vilkår, så det hele er retfærdigt for alle. 

2) Hvis man bliver mistænkt for at have snydt til eksamen eller terminsprøven, kan vi med programmet 

hurtigt finde ud af, om der rent faktisk er tale om snyd. På den måde kan man hurtigt blive ”frikendt” igen, 
hvis man ikke har snydt. 

Du skal downloade ExamCookie på din computer lige inden prøvens start, og du skal være logget på 

programmet under hele eksamen. ExamCookie er kun aktivt, mens prøven foregår, og programmet 

afinstallerer sig selv, når prøven er slut.  

Har du en nyere MAC-computer, kan det være, at du skal give tilladelse til, at programmet tager 

skærmbilleder. Det skal du svare ja til, ellers anvender du ikke ExamCookie, som er et krav til eksamen og 

terminsprøve. 

Har du en Chromebook, kan den ikke benyttes til eksamen. Kontakt derfor skolens it-enhed i god tid inden 

prøven, så vi kan finde en anden løsning. 

Det er fremover ikke muligt at gå til terminsprøve og/eller skriftlig eksamen, hvis du ikke downloader og 

kører programmet til prøven/prøverne. Vi sørger selvfølgelig for at hjælpe dig, hvis du får problemer med 

programmet. 

Det er vigtigt, at du afprøver, at du kan downloade ExamCookie, inden du møder op til eksamen. 

 

Hvad gør ExamCookie? 

ExamCookie registrerer skærmbilleder og din aktivitet på computeren under eksamen/prøven. Den tager 

screenshots, registrerer hvilke hjemmesider, du tilgår og hvilke programmer, der kører på computeren. 

ExamCookie registrerer også copypaste af tekst og billeder, procesliste og netværksadgang. Det hele slettes 

automatisk igen efter 30 dage, med mindre der er mistanke om snyd. I så fald slettes først, når sagen er 

afsluttet. 

I den vedhæftede vejledning fra ExamCookie kan du læse mere om, hvordan ExamCookie virker, herunder 

hvordan programmet downloades og automatisk afinstalleres, når din prøve er slut.  

Held og lykke med eksamen 

 

Venlig hilsen  

Aarhus HF & VUC 

 

 

 

 

 

 



 

 

Behandling af personoplysninger i programmet ExamCookie 

Aarhus HF & VUC er ansvarlig for de personoplysninger, vi behandler om dig. Når vi behandler dine oplysninger, er vi 

forpligtet til at give dig en række informationer jf. Databeskyttelsesforordningens artikel 13 og 14. Det gør vi nedenfor 

i forhold til programmet ExamCookie. 

 

Vi er den dataansvarlige – hvordan kontakter du os? 

Aarhus HF & VUC er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Du finder vores 

kontaktoplysninger her: 

Aarhus HF & VUC 

Dalgas Avenue 2 

8000 Aarhus C 

Tlf.: 8732 2500 

Peter Cederstrøm er databeskyttelsesrådgiver på Aarhus HF & VUC. Har du spørgsmål til dine persondata eller vores 

behandling af dem, kan du henvende dig til databeskyttelsesrådgiveren på mailadressen pec@aarhushfogvuc.dk 

Firmaet ExamCookie APS er databehandler for behandlingen af personoplysninger i det digitale monitoreringsværktøj. 

Der foreligger en databehandleraftale mellem Aarhus HF & VUC og ExamCookie. 

 

Formål med og regelgrundlag for behandlingen 

ExamCookie benyttes ved skriftlige eksamener og terminsprøver og bidrager til at modvirke snyd ved prøverne. 

Programmet giver mulighed for at få af- eller bekræftet, om du har kommunikeret utilsigtet, anvendt ikke-tilladte 

hjælpemidler eller i øvrigt overtrådt eksamensbestemmelserne. 

Du installerer selv ExamCookie på din computer umiddelbart før prøvens start. Der vil være instruktioner, og du kan få 

hjælp til installeringen. 

Retsgrundlaget for behandling af personoplysninger i ExamCookie: Behandlingen af personoplysninger i ExamCookie 

har hjemmel i databeskyttelsesforordningen (GDPR) artikel 6 stk. 1 (e) i forhold til at håndhæve §§ 14, 15 og 20 i ” 
Bekendtgørelse om prøver og eksamen i de almene og studieforberedende ungdoms- og voksenuddannelser” og i §§ 

5-7 i ”Bekendtgørelse om visse regler om prøver og eksamen i de gymnasiale uddannelser” samt § 1 i ”Bekendtgørelse 
om adgangen til at medbringe og anvende udstyr, herunder digitale hjælpemidler, under prøver i de gymnasiale 

uddannelser”. 
 

Hvilke personoplysninger bliver registreret?  

Når man logger på ExamCookie, sker det med Uni-login eller MitID. Flg. personoplysninger anvendes til registrering: 

• Kursistens fulde navn 

• Kursistens klasse samt evt. hold 

• Kursistens skole og årgang 

• Kursistens eksamensplan 

• Kursistens UNI-login-brugerID eller MitID-brugerID til identificering af hver kursist som unik bruger (password 

er krypteret) 

• Kursistens personnummer, hvor dette behandles under pseudonymisering, kryptering og ikke er synligt i 

selve programmet. 

Derudover registreres skærmbilleder og dine aktiviteter på computeren under prøven. Under prøven tager det digitale 

monitoreringsværktøj screenshots af din computer, registrerer hvilke hjemmesider, du tilgår, og hvilke programmer, 

der kører på computeren. Desuden registreres copy paste af tekst og billeder, procesliste og netværksadgang. Du skal 

være opmærksom på ikke at tilgå sider med særligt følsomme persondata (fx Sundhed.dk) under din eksamen, da det 

ikke har relevans for din eksamen og monitorering pågår. Vi anbefaler endvidere, at du sletter din browserhistorik og 

eventuelle bogmærker, du har liggende i din toolbar i den browser du anvender til eksamen, så de ikke fremgår i  

skærmbilleder under eksamen.  

 

Vær opmærksom på, at du kan tilgå de data ExamCookie indhenter om dig til eksamen via examCookie -> elevdata  
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Modtagere eller kategorier af modtagere 

 

Dine personoplysninger behandles i IT-leverandørens system ExamCookie, som leverer denne løsning til skolen. 

Personoplysninger videregives ikke til tredjeparter. 

 

Ingen overførsel til modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer 

 

Dine personoplysninger overføres ikke til modtagere uden for EU og EØS og opbevares på særligt sikrede servere i 

Holland og Tyskland hos Microsoft Azure. Personoplysninger opbevares krypterede og psudonymiserede.  

 

Automatiske afgørelser, herunder profilering 

Vi anvender ikke automatiske afgørelser, herunder profilering.  

 

Hvor stammer personoplysningerne fra? 

Personoplysninger i ExamCookie registreres direkte i systemet og stammer fra dit UNI-login eller MitID og din egen 

aktivitet på computeren.  

 

Hvornår bliver personoplysninger i ExamCookie slettet?  

ExamCookie ApS har ansvaret for opbevaring af personoplysninger, som registreres i det digitale 

monitoreringsværktøj. Disse data slettes normalt automatisk efter 30 dage, i særlige tilfælde efter 3 måneder ved 

mistanke om snyd eller ved klagesager, og når en eventuel klagesag over en afgørelse om snyd er afsluttet.  

Dine rettigheder  

Du kan henvende dig til den institution, som du har aflagt prøven på, inden for den periode, hvor dine data opbevares 

for at se de data, der er opsamlet om dig under prøven. Du har, efter databeskyttelses-forordningens en række 

rettigheder til vores behandling af oplysninger om dig:  

- Oplysningspligt (artikel 13 og 14) 

- Indsigtsret (artikel 15) 

- Ret til berigtigelse (artikel 16) 

- Ret til sletning (artikel 17) 

- Ret til begrænsning af behandling (artikel 18) 

- Underretningspligt i forbindelse med berigtigelse eller sletning af personoplysninger eller begrænsning af 

behandling (artikel 19) 

- Ret til dataportabilitet (artikel 20) 

- Ret til indsigelse (artikel 21) 

- Ret til ikke at være genstand for en afgørelse, der alene er baseret på automatisk behandling, herunder 

profilering (artikel 22)  

Hvis du vil gøre brug af brug af dine rettigheder, kan du kontakte vores databeskyttelsesrådgiver på 

mailadressen pec@aarhushfogvuc.dk. 

 

Kontaktoplysninger og yderligere info  

Hvis du har spørgsmål om behandlingen af dine personoplysninger eller om dine rettigheder i henhold til 

databeskyttelsesforordningen, kan du henvende dig til skolens databeskyttelsesrådgiver på 

mailadresse pec@aarhushfogvuc.dk. 

 

Klage til Datatilsynet 

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, dine personoplysninger er 

behandlet på. Dette kan gøres på datatilsynet.dk. 
 

 

Link til Elevinformation 

mailto:pec@aarhushfogvuc.dk
mailto:pec@aarhushfogvuc.dk
https://drive.google.com/file/d/1UGQcCsuYbsbf8_WEycihdyf2WPr2QieS/view?usp=sharing

